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Book en aftale i Min Sundhedsplatform

Denne guide viser, hvordan du booker en aftale i Min Sundhedsplatform. Guiden tager ud-
gangspunkt i, hvordan det ser ud i appen MinSP. Du kan ogsa logge ind via en webbrowser
(fx Chrome eller Safari) pa www.minsundhedsplatform.dk.

Trin 1. Download appen MinSP og log pa med MitID

Forst skal du downloade appen MinSP. Du finder den i App Store, hvis du bruger iPhone
eller i Google Play, hvis du har en androidtelefon.

Forste gang du logger pa MinSP, skal du bruge MitID og acceptere vilkar og betingelser.

Trin 2. Find book aftale
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1. Gavia menuen: Du kan ogsa komme til booking af aftaler

via menuen, ved at klikke pa ‘Book en aftale’. Se ud for 1-
tallet pa billede 1.

=2
v, Book en aftale til kontrol.

Billede 1

|D Book aftale

Her er det, du er ved at booke

ama
kontrol

8 Med SDCC FLEXSYGEPLEJERSKE 1

&3 Afdeling for Diabetesbehandling

3 30. jan. 2025 eller derefter

Billede 2

.,
Region REGION og
Hovedstaden S)ELLAND -, &

Version 2, februar 2025. Kan sendes digitalt. —Vier ,{Jzéwa{;,


http://www.minsundhedsplatform.dk/

Trin 3. Veelg tid og dato

Du kan nu veelge, hvilken dag og tidspunkt, der passer dig. & O

Se billede 3.
Hvilket tidspunkt passer dig?
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1. Hvis du seger en bestemt dag, kan du klikke pa
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videomgde. Det er afdelingen pa hospitalet/sygehuset,

der har valgt om du skal svare pa spgrgsmal og kan veelge,

hvordan konsultationen skal forega.
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Kontrollér, at tid og dato stemmer overens med det, du har 8 @ [

valgt. For at booke aftalen, klik 'Book aftale’.

Se billede 4. Kontroller venligst, at tid og sted er
korrekt

Denne tid er reserveret til dig indtil 13:48.
Afslut booking inden da.
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Trin 5. Aftalen er booket MyChart | %2

Du kan nu se, at din aftale er booket, samt vigtige detaljer W Aftaler
om aftalen. Se billede 5.
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Steno Diabetes Center

Copenhagen
Den nye aftale kan nu ses pa forsiden af MinSP. Borgmester Ib Juuls Vej 83 2730 Herlev
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Ring op

Du finder en samlet oversigt over alle kommende og tidli-

gere aftaler og bookinger i menuen under *Aftaler og jour- | 3 [k ind med dit sundhedskort pa
nalnotater’. hospitalets indgang.

Gor dig klar

Bekreeft aftale

Billede 5

Vigtig forberedelse i digital postkasse

Hvis du eri et forlgb pa hospitalet/sygehuset, kan der vaere vigtig forberedelse i din digi-
tale postkasse pa borger.dk eller i e-Boks, som du ikke kan se i Min Sundhedsplatform.
Tjek derfor altid din digitale postkasse.

Brug for hjalp til Min Sundhedsplatform
Kontakt Patientsupporten pa tlf. 31 90 83 64, alle hverdage mellem kl. 9-14, hvis du har
brug for hjaelp til Min Sundhedsplatform og appen MinSP.

Du kan ogsa fa svar pa mange spargsmal i Min Sundhedsplatform, i menuen under ’Hjeelp’.

Spergsmal til din behandling, skal du stille til den afdeling pa hospitalet/sygehuset, du er
tilknyttet eller til din praktiserende laege.
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