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En arbejdsgruppe under uddannelseschef Elsebeth Melgaard, Udviklings- og
Uddannelsesafdelingen i feb. 2002

Billedet pa forsiden. Skulpturen Four Open Rectangles fra 1984 er en gave fra kunstneren Georg Rickey til
byen Kgbenhavn, opstillet pd Bispebjerg Hospital i 1995. Skulpturen er et typisk eksempel pa kunstnerens
mobiler — det vil sige beveegelige skulpturer, som er karakteriseret ved en streng geometrisk udformning,
der bygger pa eksakte, matematiske -fysiske konstruktionsprincipper. Mobilen seettes i beveegelse ved selv
den mindste vind, hvorved tilfeeldige bevaegelsesmgnstre, der naermest har karakter af veegtlgshed og som
aldrig gentages, opstar. Billedet af mobilen er valgt fordi mobilen udtrykker grundtanken i strategien:
Kompetenceudvikling er en systematisk og malrettet proces, der samtidig rummer uforudsigelighed,
gensidighed, pavirkelighed og kontinuerlig bevaegelse.
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Kompetenceudvikling blandt medarbejdere i sygeplejen pa Bispebjerg Hospital
2. udgave, april 2011

Bispebjerg Hospital, Direktionen, direktion@bbh.regionh.dk

Redaktar: Direktionen

Forsidebillede: Skulptur pa Bispebjerg Hospital. Fotograf ukendt.

Strategien findes pa

http://bbh-
intranet.regionh.dk/menu/Organisationen/Raad-+og+udvalg/Udvalg/Sygeplejefaglige+udvalg/Strategiudvalg+for+postgraduat+tuddanne
Ise+pé+plejeomradet/ og

http://www.bispebjerghospital.dk/menu/Om+Bispebjerg+Hospital/Publikationer/
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Baggrund for kompetenceudvikling indenfor sygeplejen

Arbejdsfunktioner eendrer sig lgbende og radikalt gennem den erhvervsaktive periode.
Derfor er der ifglge forskning indenfor voksenpaedagogik brug for livslang, livsbred og
livsdyb leering (llleris 2004).

Patienterne stiller til stadighed flere krav til kvaliteten af de sundhedsfaglige ydelser. Dette
stiller krav til organisationen om kompetenceudvikling med henblik pa kvalitet i den

sygeplejefaglige ydelse og jobtilfredshed hos medarbejderen.

Mal for kompetenceudvikling

Det overordnede mal med kompetenceudvikling® er at sikre, at patienten modtager
behandling og pleje af hgj faglig kvalitet. Medarbejderen skal derfor have mulighed for at
udvikle sig med henblik pa at kunne varetage nye og /eller eksisterende opgaver pa

kvalificeret vis (Tvaergaende retningslinje: Kompetenceudvikling (PE-201-2)).

Mal for kompetenceudvikling blandt medarbejdere i sygeplejen pa Bispebjerg Hospital er
at:
e sygeplejen i videst muligt omfang er baseret pa en evidensbaseret praksis, som
inddrager patientens praeferencer og sygeplejefaglige problemstilling
e den enkelte medarbejder indgar i et kompetenceudviklingsforleb og oplever flow
som trivsel og arbejdsgleede, da det er en vaesentlig forudseetning for
kompetenceudvikling (Argo 2007)
e der er organiseret udviklings- og uddannelsestilbud for alle medarbejdergrupper i

sygeplejen med fokus pa evidensbaseret klinisk sygepleje

! Den enkelte medarbejders kompetencer er en kombination af kvalifikationer og handle-muligheder i forhold til et bestemt
arbejdsomrade. Arbejdsomrade skal her forstas bredt, idet det primeert indbefatter opgaven, men ogsad sammenhaengen og maden —
strukturen og kulturen — hvorunder opgaven skal lgses. Dermed kan kompetence defineres som veerende: En medarbejders anvendelse
af sine faglige, personlige og sociale kvalifikationer ved handling og lgsning af arbejdsopgaver (Tvaergadende retningslinje:

Kompetenceudvikling (PE-201-2)).
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Strukturen i strategien for kompetenceudvikling

Strategien tager udgangspunkt i Leavitt's systemmodel (Leavitt 1965) (fig.1).

De fire komponenter: Opgaver, struktur, aktgrer og teknologi er indbyrdes afheengige.
Pavirker man den ene variabel, vil der ske en afsmittende effekt pa de gvrige.
Komponenterne skal ikke betragtes som isoleret i organisationen, men til stadighed
pavirkelige af omgivelsernes krav og forventninger.

Fig. 1

@@ Struktur %@
Opgaver <%> Teknologi

=i
A A

| strategien er de fire komponenter defineret som:

1. Aktgrer: Medarbejdere, det vil sige plejepersonalet pa Bispebjerg Hospital, som i
forbindelse med kompetenceudvikling er karakteriseret ved at have savel en
udfgrende som en leerende funktion

2. Opgaver: De hovedfunktioner eller arbejdsopgaver hospitalet skal udfgre og som er
bestemt af dets malsaetning, malgruppen og virksomhedsgrundlag

3. Struktur: Lovgivning, autoritetssystemet (hierarkiet), arbejdsfordeling, plejeformer,
stillingsbeskrivelser, opleeringsprogrammer og kommunikationsveje

4. Teknologi: Dokumentation herunder administrative procedurer og arbejdsprocesser,

medikoteknisk- og IT-udstyr
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I det folgende beskrives de fire ovennaevnte komponenter i forhold til

kompetenceudvikling?.

Aktgren/medarbejderen

Medarbejdere defineres som sygeplejersker, radiografer, social- og sundhedsassistenter og
sygehjeelpere. Medarbejderen bruger sin viden, hjertet og haenderne i mgdet med
patienten og samarbejdspartnere og vurderer, hvornar det er pa sin plads at bruge hvilke
kompetencer. Medarbejderen skal veere aben for ny indsigt og optaget af at udvikle sig
videre. Dette stiller krav til god etisk standard, hgje kvalitetskrav til arbejdet og kendskab

til egne greenser. | samarbejdet udvises interesse og respekt for andre.

Nar det handler om kompetenceudvikling anskues den enkelte medarbejder som bade en
fagperson, der udfarer sit fag og som en person der laerer i og af sit fag. Det er vaesentligt
at veere opmeerksom pa medarbejderens dobbeltrolle, da udvikling af kompetence
forudsaetter, at der foregar en laering hos den enkelte. Den ene rolle, som udgver af et
fag, kan beskrives ud fra, hvorledes den enkelte medarbejder faktisk handler, skriver og
teenker i forbindelse med sit arbejde. Den anden rolle, som leerende, kan veere mere
skjult, idet mange ikke er bevidste om deres tilgang til leering. | det fglgende beskrives

medarbejderens rolle dels som erhvervsudgver og dels som lserende.

Medarbejderen som erhvervsudgver

Erhvervskompetence relaterer sig til medarbejderens funktionsdygtighed og omfatter det,
som medarbejderen tager sig af og tager ansvar for. Kompetencerne karakteriseres som
"at vide hvorfor og hvordan” og skal understgtte den samfundsmaessige, videnskabelige
og teknologiske udvikling, samt befolkningens behov for sygepleje. Den
situationsbestemte sygepleje baseres pa samtlige af sygeplejens fire kundskabsomrader.
Sygeplejepersonalets personlige, etiske, sestetiske og empiriske/teoretiske kundskaber er

retningsgivende for:

2 2 o .
| udarbejdelsen af strategien er det fundet veesentligt at inddrage kilder, som allerede er introduceret og anerkendt pa Bispebjerg

Hospital bl.a. rapporten om "Laering og Kultur” (Melgaard 1998 og 2000)
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udviklingen af sygeplejen

1. At udfare sygepleje — den kiiniske funktion

I sygeplejen ydes professionel sygepleje til patienter fra fagdsel til ded, hvor sygeplejen er
kendetegnet ved en bevidsthed om den professionelles ansvar, rolle og position.

I sygeplejen tages ansvar for sygeplejen til den enkelte patient eller gruppe af patienter
og der iveerkseettes og gennemfgres foranstaltninger, der tager sigte pa at forbedre

sundheden og forebygge sygdomme.

Der udfgres sygepleje udfra bedst mulige evidens i akutte, problematiske, ikke
problematiske og problemidentificerende situationer.

Der varetages sygepleje til patienter/klienter i lokalsamfundet og pa hospitalet omfattende
identifikation af sygeplejebehov, diagnose, malssetning, gennemfgrelse, evaluering og

justering af plejen.

2. At lede sygepleje - den planiaeggende, ledende og koordinerende funktion

I sygeplejen varetages den faglige ledelse af indholdet i ydelsen ved udformning og
gennemfgrelse af den enkelte patients (eller gruppes) plan for sygeplejen. Desuden
varetages de administrative og koordinerende funktioner omkring pleje- og
behandlingsprogrammer for en eller flere patienter inkl. eventuel arbejdsledelse i

forbindelse hermed.
3. At formidle sygepleje — den formidlende funktion

I sygeplejen formidles sygeplejeviden til patienter, pargrende, studerende, elever, kolleger

og samarbejdspartnere.
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4. At uavikle sygepleje — den faguadviklende funktion

I sygeplejen seettes egen og andres sygeplejepraksis systematisk i et stgrre perspektiv for
at udvikle sygepleje.

I de enkelte specialer identificeres kontinuerligt kliniske problemstillinger til udarbejdelse
og / eller implementering af kliniske retningslinier, som situationsbestemt anvendes ud fra

patientens preeferencer, samt sygeplejerskens personlige, etiske og eestetiske kundskaber.

Som supplement til denne forstaelse af erhvervskompetence vil der veere behov for at

definere kendetegn for den gnskede sociale kompetence.

Social kompetence beskrives (Edvardsson og Thomasson 1991) som: Evner,
forudsaetninger og indstillinger/holdninger af social karakter. Den sociale kompetence er
forbundet med det at omgas andre og med den opfattelse, den enkelte har til og af eget
arbejde/job. Den sociale kompetence er integreret i medarbejdernes forskellige niveauer
for praksisfeerdigheder og er saledes vaesentlig bade i forhold til patienterne og til

arbejdspladsen i bred forstand.

Den gnskede sociale kompetence pa tveers af de enkelte niveauer for erhvervskompetence
og funktionsomrade omfatter at:

e vaere aben, interesseret, nysgerrig og ville indga i dialog

e evne at skabe tillid, tryghed og udvise aerlighed og respekt for andre

e ville tage og baere ansvar og udvise ansvarlighed

o veere fleksibel, indstillet pa nyteenkning og forandringer og kunne se udfordringer

heri

e veere arbejdsvillig og udvise hjeelpsomhed

e veere bevidst om egen begraensning/formaen og i stand til at seette greenser

e have evne, vilje og lyst til tveerfagligt, -sektorielt og institutionelt samarbejde

e veere indstillet pa og tage initiativ til fortsat uddannelse, leering, faglig- og personlig

udvikling
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Medarbejderen som leerende

Udvikling af kompetencer sker gennem deltagelse i praktiske handlinger, der er baseret pa
mundtlige og skriftlige refleksioner, som inddrager sygeplejens fire kompetenceomrader i
udfarelse og formidling af en evidensbaseret sygepleje. Refleksion er det begreb, der
skaber mulighed for inddragelse af tre dimensioner i laereprocessen: Den kognitive
dimension; den psykodynamiske og den personlige dimension samt den sociale og
samfundsmeessige dimension. Der leeres ved kvalificerede patientforlgb. Tilstedeveerelse
og deltagelse i praksisfeellesskabet er afgerende for en tilegnelse af de praktiske

handlekompetencer (Lave og Wenger 2005).

For at opna kompetenceudvikling er det ngdvendigt, at medarbejderen er opmaerksom pa

sig selv som leerende i sit arbejdsliv og pa den made han/hun bedst laerer.

Til analyse og identificering af medarbejderens udviklingspotentialer beskrives og

anvendes fagteoretisk- og praksiskomptence (Hgy 1999):

Fagteoretisk kompetence defineres som de begrebsmaessige, teoretiske og intellektuelle
kompetencer i sygeplejen. De er karakteriseret som “vide at” og “vide hvorfor” og er

"eksplicit” eller "udtalt” kundskab — faktakundskab og pastandskundskab.

Praksiskompetence  defineres som  dét sygeplejen  beskeeftiger sig  med.
Handlingsmgnstrene kan veere forskellige alt afheengig af situationen. Kompetencerne
karakteriseres som fortrolighedskundskab dvs. kendskab via oplevelse. De rummer

kundskaber som erfaring, refleksion og teoretisering.
Opgaver
De hovedfunktioner eller arbejdsopgaver medarbejderen skal udfere er bestemt af

opgavens malsaetning, malgruppen og Bispebjerg Hospitals virksomhedsgrundlag.

Det konkrete niveau i sygeplejen, det vil sige handlingsniveauet, er forbundet med

retfeerdighed, menneskevaerd, menneskerettigheder og prioritering af samfundsmaessige
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goder i forhold til pleje og behandling. Medarbejderen skal forholde sig til de fastsatte

veerdier, normer og forskrifter.

Sygeplejen bygger pa samarbejde med patient, paregrende og tveerfaglige

samarbejdspartnere.

Malet er, at patienten genvinder og vedligeholder evnen/muligheden for at mestre eget liv

og forebygger sundhedstruende tilstande/situationer.

Medarbejderen skal respektere patientens ukraenkelighed, individualitet og autonomi.
Sygeplejen skal rette sig, hvor det er muligt, mod at hjeelpe patienten til at genvinde
sundhed og/eller mestre sin livssituation eller hvis dette ikke er muligt til en veerdig ded.
Sygeplejens opgaver i de enkelte specialer beskrives ud fra behovsomraderne og er
afheengig af den aktuelle praksissituation. Sygeplejehandlingerne er beskrevet i specialets
patientforlgb, kliniske retningslinier, procedurebeskrivelser etc. og kan beskrives udfra:

e den akutte situation

e den problematiske og / eller komplicerede situation

e den ikke problematiske situation

e den problemidentificerende situation, her kaldet den sundhedsfremmende og

forebyggende situation (Kirkevold 1996)

Kravene, der stilles til plejepersonalets kompetence for at kunne varetage opgaverne i de
forskellige praksissituationer kreever, at der foregar en individuel kompetenceudvikling ud
fra den kontekst som den enkelte medarbejder arbejder i.

Opgaverne bliver saledes varetaget pa forskellige niveauer og med forskellig grad af
selvsteendighed afhaengig af den enkelte medarbejders kompetence indenfor det enkelte

speciale.

(Se i gvrigt afsnit: Kendetegn for erhvervskompetenceniveauer hos sygeplejersker,

radiografer, social- og sundhedsassistenter og sygehjeelpere).
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Struktur

Strukturen pa Bispebjerg Hospital skal i henhold til virksomhedsgrundlaget tilgodese
patienternes behov og forventninger, og sikre personalets muligheder for at skabe et
kompetent pleje- og behandlingsmiljg for patienterne. | 2007 besluttede de
sygeplejefaglige ledere at nedseette fire sygeplejefaglige strategiudvalg mhp. at udvikle
den evidensbaserede sygeplejepraksis. Formalet med dette er at kvalificere det samlede
patientforlgb og gge patienternes tilfredshed og sikkerhed gennem fokus pa faglighed,

nyteenkning og trivsel (Bispebjerg Hospital 2010).

Lederne i de enkelte afdelinger sikrer vilkar, som tilgodeser den enkelte medarbejders
mulighed for introduktion, opleering og kompetenceudvikling, s& patienten modtager pleje
og behandling af hgj faglig kvalitet. Kravene til dette er, at arbejdsopgaverne fordeles sa
medarbejdernes  kvalifikationer og kompetencer anvendes samtidig med, at

medarbejderens kontinuerlige behov for faglig og personlig udvikling tilgodeses.

Der er kvalificeret personale til at varetage de paedagogiske opgaver i forhold til det
uddannede personale. Afdelingen planleegger og skaber et lseringsmiljg, der medfarer
leering, motivation og interesse for specialet. | leeringsmiljget er det vigtigt, at der skabes
individuelle og kollektive muligheder for at lsere de gnskede erhvervskompetencer. Ledere
og sygeplejersker med klinisk specialistfunktion skal vaere opmaerksomme pa den enkelte
medarbejders leeringsbehov og etablere et positivt og abent leeringsmiljg, som lever op til

kravene om leeringsmuligheder.

Arlige medarbejderudviklingssamtaler afholdes med justering af arbejdsomradet i forhold
til den enkelte medarbejders kvalifikationer og kompetencer under hensyntagen til
afdelingens samlede behov for at varetage nuveerende og fremtidige opgaver.

Arbejdsomradet defineres og justeres udfra eksisterende stillingsbeskrivelser.
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Teknologi
Kliniske opleeringsprogrammer, administrative — og kliniske retningslinier, adgang til
teknologi og uddannelsesaktiviteter er beskrevet og medarbejderen tager ansvar for at

planleegge sit arbejde i overensstemmelse med dette.

I anvendelsen af teknologien formidles egne faglige vurderinger og patienten inddrages.
Planer for sygeplejen sikres, og der identificeres behov, problemer og sygeplejediagnoser.
Mal opstilles og sygeplejehandlinger planleegges og dokumenteres. Den sygeplejefaglige

indsats evalueres og justeres.

Identificering af medarbejderens erhvervskompetenceniveauer

Hubert og Stuart Dreyfus har formuleret en feerdighedsmodel pa baggrund af detaljerede
feenomenologiske studier af menneskers leereproces, der tyder pa, at folk gennemgar en
reekke forskellige faser og trin ved indleering af feerdigheder (Flyvbjerg 1994). For at
kunne identificere den enkelte medarbejders kompetenceniveau, inddrages denne model.
Niveauerne kan beskrives som: Begynder, avanceret begynder, kompetent, kyndig og

ekspert.

Begynder
Begynderens niveau for viden og faerdigheder er kendetegnet ved at:

e |aere ved instruktion

e regler er ngdvendige for at fa de farste erfaringer

e kende forskellige objektive fakta og karakteristika, der er relevante for
feerdighedens udgvelse

o fakta, karakteristika og regler er kontekstuafheengige

e koncentrere sig om den enkelte procedures udfgrelse

e evaluere egne feerdigheder ved at vurdere, hvor godt regler er fulgt

Nar begynderen har laert en handfuld regler for en given faerdighed, bliver udavelsen af

den imidlertid s& kompleks og kreever sd megen koncentration, at det gar ud over en
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fortsat forbedring af preestationer. Regler bliver hurtigt en begraensning i laereprocessen

og ma leegges til side for at begynderen kan komme videre.

Avanceret begynder
Den avancerede begynders niveau for viden og feerdigheder er kendetegnet ved at:

e genkende relevante elementer i relevante situationer

e opfatte ligheden i forhold til tidligere eksempler pa samme situation. Genkendelsen
er konkret og afhaengig af kontekst

e regler for handling kan referere til bade kontekstafhsengige - og uafhaengige

elementer

Erfaring pa egen krop gennem blandt andet "trial-and-error” er i dette og de efterfglgende
trin af lsereprocessen vigtigere end nogen form for kontekstuafhaengige og eksplicitte

verbalt formulerede fakta og regler.

Kompetent
Den kompetentes niveau for viden og feerdigheder er kendetegnet ved at:

e anvende en hierarkisk, prioriterende procedure for beslutningstagen

e udarbejde mal/planer, arbejder systematisk, identificerer, analyserer og justerer
tiltag i patientplejen

e behandle informationer, som er vigtige og relevante i forhold til realisering af
patientens mal og plan

e udvikle et perspektiv pa grundlag af forudgdende haendelser og erfaringer

Medarbejderens faglige adfeerd bliver tilpasset den konkrete kontekst.

Der findes ingen objektiv procedure for valget af plan, sddan som der ger for begynderen.
Denne mangel pa fikspunkt for valg af plan, kombineret med ngdvendigheden af at have
en plan, medfgrer et nyt vigtigt forhold mellem udgver og omgivelser, nemlig
engagement. Den kompetente foler sig, efter at have keempet med problemet om valg af

plan, ansvarlig for konsekvenserne af valget, netop fordi dette valg ikke kan ggres
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objektivt. Der indgar pa den made et element af fortolkning og sken i den kompetentes

handlinger.

Kyndig
Den kyndiges niveau for vinden og feerdigheder er kendetegnet ved at:

e anvende tidligere erfaringer der kombineres og analyseres med henblik pa at na
frem til den evidensbaserede sygeplejepraksis
e nye heendelser og erfaringer endrer planer og forventninger og dermed
handlinger. Mindet om tilsvarende situationer udlgser via spontan fortolkning og
intuitive sken planer, som svarer til planer, der har virket tidligere
e den intuitive involvering i udgvelsen af en situationsbestemt og reflekteret
evidensbaseret sygeplejepraksis kombineret med analytisk beslutningstagen
Den kyndige er involveret i sine handlinger og har udviklet et perspektiv pa grundlag af
forudgaende viden, haendelser og erfaringer. Mindet om tilsvarende situationer udlgser via

spontan fortolkning og intuitive sken planer, der har virket tidligere.

Ekspert
Ekspertens niveau for viden og feerdigheder er kendetegnet ved:

e danner sig et hurtigt overblik og handlerintuitivt og holistisk

e er engageret i udavelsen

o skaber, planleegger, analyserer, sendrer, bedgmmer, diskuterer og overskuer
o reflekterer kritisk over egen intuition

e implementerer ny viden

e praestationen er flydende og utvungen

Eksperten handler ud fra moden, holistisk, gennemprgvet forstaelse, intuitivt og uden
bevidste overlaeg. Intuitiv forstaelse stammer fagrst og fremmest fra erfaringer pa egen
krop og er pa den made et med udgveren. Eksperten bruger ikke regler, men genkender

tusindvis af tilfeelde direkte, holistisk og intuitivt pa baggrund af egen viden og erfaring.
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I forbindelse med identificering af medarbejderens niveau for erhvervskompetence, kan
man pa ekspertniveau kun tale om, at den enkelte medarbejder, kan vaere ekspert pa

afgraensede omrader i den kliniske praksis.

P4 denne teoretiske baggrund er der udarbejdet kendetegn for den generelle
erhvervskompetence for hver af fglgende grupper: Sygeplejersker og radiografer, social-
og sundhedsassistenter og sygehjeelpere.
Kendetegnene er udarbejdet ved hjeelp af:
o feaerdighedsmodellens niveauer
e Dbeskrivelsen af erhvervskompetence med inddelingen: at udfere, lede, formidle og
udvikle

e den enkelte faggruppes arbejdsopgaver og funktionsomrader

15/20



Kendetegn for generelle erhvervskompetenceniveauer for sygeplejersker ved

Bispebjerg Hospital

AVANCERET

KOMPETENT

KYNDIG

BEGYNDER

BEGYNDER

Udfarer

sygeplejen til patienter
ud fra sygeplejens fire
kundskabsomrader samt
viden fra relaterende
stgttefag, systematisk
prioriterende procedure
for beslutningstagen ved
at veelge mal, planer og
evalueringskriterier for
sygeplejens udfarelse.
Sygeplejen er
kendetegnet af
prioritering og overblik

Udfarer

sygeplejen til patienter
ud fra regler og
instruktion med
inddragelse af
sygeplejens fire
kundskabsomrader samt
viden fra relaterende
stottefag

Leder

patientforlgb ud fra en
kombination af egne
erfaringer og
sygeplejens fire
kundskabsomrader samt
viden fra relaterende
stottefag.

Laegger en plan for
grupper af patienter og
er ansvarlig for
konsekvenserne af
valget

Leder

enkelte patientforlgb ud
fra kliniske
retningslinier,
procedurer og
beskrivelser

Formidler

sin viden og erfaringer
med udgangspunkt i
kliniske erfaringer,
sygeplejens fire
kundskabsomrader samt
viden fra relaterende
stottefag

Formidler

regelbundet klinisk
viden, ud fra sygeplejens
fire kundskabsomrader
samt viden fra
relaterende stattefag

Udfarer

sygeplejen til patienter
preeget af overblik,
erfaringer, spontan
fortolkning og intuitive
skan og sygeplejens fire
kundskabsomréader samt
viden fra relaterende
stottefag .

Tidligere erfaringer
vurderes og kombineres
analytisk med henblik pa
at na frem til de mest
hensigtsmaessige
handlinger. Sygeplejen
er kendetegnet af
intuition og analytisk
beslutningstagen

Leder

patientforlgb ud fra en
kombination af egne
erfaringer og
sygeplejens fire
kundskabsomréader samt
viden fra relaterende
stottefag. Med
udgangspunkt i analyse
af situationen, justeres
og &ndres tiltag i

sygeplejen

Formidler

sin viden og erfaringer
med udgangspunkt i
kliniske sygeplejens fire
kundskabsomréader samt
viden fra relaterede
stottefag

EKSPERT

Udfarer

sygeplejen til patienter
ud fra en systematisk og
analytisk tilgang, hvor
intuition og helhedssyn
inddrages. Her
reflekteres kritisk udfra
situationen og egne
kliniske erfaringer og
viden

Leder

patientforlgb udfra en
lgbende prioritering, der
bygger pa kritisk
refleksion

Formidler

sin viden og erfaringer
med udgangspunkt i
kliniske erfaringer og
relevante
forskningsresultater
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Udvikler

Deltager i udviklingen af
sygeplejen hos den
enkelte patient udfra
sygeplejens fire
kundskabsomrader samt
viden fra relaterende
stgttefag og kliniske
retningslinier

Udvikler

Deltager i udviklingen af
sygeplejen hos den
enkelte patient og
grupper af patienter
udfra sygeplejens fire
kundskabsomrader samt
viden fra relaterende
stgttefag og Kliniske
retningslinier og med
inddragelse

Udvikler

forlgb og procedurer i
sygeplejen med
inddragelse af
sygeplejens fire
kundskabsomrader samt
viden fra relaternede
stgttefag kliniske
retningslinier og
praktiske erfaringer

Udvikler

og deltager i
implementering af forlgb
og procedurer i
sygeplejen med
inddragelse af

sygeplejens fire
kundskabsomrader samt
viden fra relaterende
stattefag, kliniske
erfaringer og relevante
forskningsresultater

Stillingsbeskrivelsen for sygeplejersker inddrages i identificering af den enkelte

sygeplejerske / niveau for erhvervskompetence.
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Kendetegn for generelle erhvervskompetenceniveauer for social- og

sundhedsassistenter ved Bispebjerg Hospital

AVANCERET
BEGYNDER

BEGYNDER

Udfarer

sygeplejen til patienter
ud fra regler og
instruktion med
inddragelse af viden

Leder

enkelte patientforlgb ud
fra kliniske
retningslinier og viden
og beskrivelser

Formidler
regelbundet klinisk og
teoretisk viden

Udvikler

Deltager i udviklingen af
enkelte forlgb og
procedurer i sygeplejen

KYNDIG
KOMPETENT
Udfarer Udfarer
sygeplejen til patienter | prioriteret sygepleje til

ved at veelge mal og
planer for sygeplejens
udfarelse. Sygeplejen er
kendetegnet af
prioritering og overblik

Leder

enkelte patientforlgb ud
fra en kombination af
egne erfaringer og
kliniske retningslinier og
anden viden. Lagger en
plan for patienten og er
ansvarlig for
konsekvenserne af
valget

Formidler

sin viden og erfaringer
med udgangspunkt i
kliniske erfaringer og
viden

Udvikler

Deltager i udviklingen af
enkelte forlgb og
procedurer i sygeplejen
med inddragelse af
kliniske erfaringer og
viden

patienter indenfor
afgreensede omrader.
Tidligere erfaringer
vurderes og kombineres
analytisk med henblik pa
at na frem til de mest
hensigtsmaessige
handlinger. Sygeplejen
er kendetegnet ved
overblik, erfaringer,
spontan fortolkning og
intuitive sken

Leder

enkelte patientforlgh
indenfor afgreensede
omrader, ud fra en
kombination af egne
erfaringer og klinisk
viden. Med
udgangspunkt i analyse
af situationen, justeres
0g @ndres tiltag i

sygeplejen

Formidler

sin viden og erfaringer
med udgangspunkt i
kliniske erfaringer og
viden

Udvikler

Deltager i udvikling af
enkelte forlgb og
procedurer i sygeplejen
med inddragelse af
kliniske erfaringer og
viden

EKSPERT

Udfarer

sygeplejen til patienter
hvor intuition og
helhedssyn inddrages.
Her reflekteres udfra
situationen og egne
kliniske erfaringer og
viden

Leder
enkelte patientforlgh
udfra en kombination af

egne erfaringer og
klinisk viden.

Formidler

sin viden og erfaringer
med udgangspunkt i
kliniske erfaringer og
viden

Udvikler

Deltager i udvikling og
implementering af
enkelte forlgb og
procedurer i sygeplejen
med inddragelse af
kliniske erfaringer og
viden

Stillingsbeskrivelsen for social- og sundhedsassistenter inddrages i identificering af den

enkelte social- og sundhedsassistents niveau for erhvervskompetence.
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Kendetegn for generelle erhvervskompetenceniveauer for sygehjeelpere ved

Bispebjerg Hospital

AVANCERET
BEGYNDER
BEGYNDER
Udfarer
delegerede

opgaver indenfor
sygeplejen til
patienter ud fra
kliniske
retningslinier,
instruktion med
inddragelse af
viden

Formidler
regelbunden
klinisk viden og
erfaringer

KOMPETENT

KYNDIG

Udfarer
sygeplejen til
patienter indenfor
delegerede
omrader.
Sygeplejen er
kendetegnet ved
begyndende
prioritering og
overblik i forhold
til de delegerede
opgaver

Formidler

sin viden og
erfaringer med
udgangspunkt i
kliniske erfaringer
0g viden

Udfarer
sygeplejen til
patienter indenfor
delegerede
omrader.
Sygeplejen er
kendetegnet af
prioritering og
overblik i forhold
til de delegerede
opgaver

Formidler

sin viden og
erfaringer med
udgangspunkt i
kliniske erfaringer
og viden

EKSPERT

Udfarer
sygeplejen til
patienter indenfor
delegerede
omrader.
Sygeplejen er
kendetegnet af
prioritering,
overblik og
begyndende skan i
forhold til de
delegerede
opgaver

Formidler

sin viden og
erfaringer med
udgangspunkt i
kliniske erfaringer
0g viden

Stillingsbeskrivelsen for sygehjeelper inddrages i identificering af den enkelte sygehjaelpers

niveau for erhvervskompetence.

Sygehjeelperne vil sdledes ikke kunne opna erhvervskompetence indenfor omraderne at

lede og udvikle.
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